職 務 経 歴 書
20XX年XX月XX日現在
氏名　〇〇 〇〇
■職務要約
介護タクシー事業所にて◯年間、通院・転院・入退院の送迎を中心に1日平均◯件の運行業務を担当しています。スロープ式・リフト式の福祉車両を使用し、車いす・リクライニング車いすでの乗降介助と車内固定、ストレッチャー搬送時の2名体制での移乗を担当してきました。到着前に段差や駐車位置を確認し、当日の体調や移乗方法をご家族・施設職員と確認してから介助に入る進め方を続けています。
■職務経歴
※掲載内容は架空の記入例です。社名・期間・業務・数値・資格は実際の経験に合わせて書き換えてください。
□20XX年4月〜現在　株式会社〇〇〇〇
事業内容：福祉輸送・介護タクシー事業を行う民間事業所（福祉車両◯台、ドライバー◯名）
	期間
	業務内容

	20XX年4月
〜
現在
	所属・役職：介護タクシー・ドライバー
【担当業務】
・通院・転院・入退院送迎の運行業務（1日平均◯件、月間◯件）
・車いす・リクライニング車いす利用者の乗降介助とベルト・車輪ロックによる車内固定
・ストレッチャー搬送時の2名体制での移乗・搬送介助、ご家族への同乗案内
・電話・FAXでの配車予約受付、当日の運行スケジュール調整、運行日報の作成
・出庫前後の車両点検、車内清掃・消毒、スロープおよびリフト装置の動作確認
【実績】
・到着前に駐車位置と段差を下見し固定手順を毎回口頭確認する運用を自分の担当便で継続し、乗降時の転倒・転落の発生なく◯年間運行
・通院時間から逆算した配車調整を提案し、担当エリアの予約時間遵守率◯%を維持。医療機関・ケアマネジャーから指名での依頼が増加


■活かせる経験・知識・スキル
・車いす・ストレッチャーの乗降介助と車内固定
・スロープ式・リフト式福祉車両の運転および装置操作
・配車予約の受付・運行スケジュール調整、運行日報の記録
・ご家族・施設職員・医療機関の受付窓口との連絡調整
■資格
・普通自動車第二種運転免許（20XX年X月取得）
・介護職員初任者研修修了（20XX年X月修了）
■自己PR
乗降介助を毎回同じ手順で確認し、車両と利用者の状況に合わせて調整できることが強みです。車いすの固定ベルト4点と車輪ロック、スロープ角度を声に出して確認する手順を自分の運行前後の習慣として定着させ、担当便で乗降時の転倒・転落の発生なく◯年間運行を継続し、新人ドライバー◯名への実地指導も任されました。入職後も車両の日常点検と固定手順の確認を欠かさず、初めて利用される方にも手順を説明しながら安心して乗車いただける送迎を担いたいと考えています。
以上
