職 務 経 歴 書
20XX年XX月XX日現在
氏名　〇〇 〇〇
■職務要約
リラクゼーションサロンおよび整体院で◯年、骨盤や姿勢のバランスを整えるボディケア施術を担当してきました。1日平均◯名を担当し、初回カウンセリングでの姿勢・可動域の確認から施術、ご自宅で続けられるストレッチの案内まで一貫して対応しています。直近◯年は新人スタッフの技術研修も任され、店舗の施術手順をそろえる取り組みを進めました。
■職務経歴
※掲載内容は架空の記入例です。社名・期間・業務・数値・資格は実際の経験に合わせて書き換えてください。
□20XX年4月〜現在　株式会社〇〇〇〇
事業内容：全国展開のリラクゼーションサロン（約120店舗）の郊外型店舗。スタッフ◯名、1日来店◯名規模
	期間
	業務内容

	20XX年4月
〜
現在
	所属・役職：整体師
【担当業務】
・骨盤・猫背ケア、筋膜リリース、ストレッチを組み合わせたボディケア施術（1日平均◯名）
・初回カウンセリングでの姿勢・可動域の確認と、施術メニューおよび来店間隔の提案
・施術後のセルフケア案内、次回予約と回数券のご案内、会計対応
・新人スタッフ◯名の技術研修と、店舗の施術手順マニュアルの更新
【実績】
・施術前後に可動域を一緒に確認して説明する手順を担当枠で徹底し、◯カ月間の指名リピート率◯%を維持
・新人◯名の研修担当として手順書を整備し、施術デビューまでの期間を平均◯週間短縮


■活かせる経験・知識・スキル
・骨盤・猫背ケア、O脚バランス調整の手技
・筋膜リリース、ストレッチ指導
・姿勢・可動域の確認とカウンセリング
・予約管理システムの操作、回数券の案内
■資格
・整体ボディケアセラピスト認定（◯◯協会・20XX年X月）
・普通救命講習修了（20XX年X月）
■自己PR
私の強みは、初回カウンセリングで生活習慣や姿勢の癖を伺い、施術内容と次回までの来店間隔をその方の予定に合わせて提案できる点です。施術前後に可動域の変化を一緒に確認しながらお伝えする流れを自分の担当枠で定着させ、◯カ月間で指名リピート率◯%、回数券成約率◯%を維持しました。貴社でも初回対応の質を高め、継続してご来店いただけるお客様づくりに貢献します。
以上
